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RESUMO

Analisa os aspectos histéricos da formulagio
e regulamentacao dos sistemas de arquivos a
gestdo de documentos, refletindo acerca da
institucionalizacdo das politicas publicas ar-
quivisticas do Poder Executivo estadual no
Brasil. Como resultado, apresenta um pano-
rama da regulamentacio dessas politicas pu-
blicas de gestao de documentos que impactam
a promocao do acesso a informacao.

Palavras-chave: gestdo de documentos; politicas
publicas arquivisticas; sistema de arquivos.

ABSTRACT

The research presents guidelines for the use
of social networks by Brazilian public ar-
chives, characterizing the need for a specific
team to create content on social networks, to
plan, to assess the performance in relation to
the objectives, besides publicizing the indi-
cators achieved with sharing, comments and
interactions of the posts of each virtual social
network.

Keywords: records management; archival public
policy; archival system.

RESUMEN

La investigacién presenta directrices para el
uso de las redes sociales por los archivos pu-
blicos brasilenos, caracterizando la necesidad
de un equipo especifico para crear contenido
en las redes sociales, planificar, evaluar el des-
emperiio en relacién con los objetivos y ademas
publicar los indicadores logrados con el inter-
cambio, comentarios e interacciones de las pu-
blicaciones de cada red social virtual.

Palabras clave: gestion de documentos; politicas
publicas archivisticas; sistema de archivos.
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Introducao

Gerenciar, preservar e dar amplo acesso aos documentos de arquivo, en-
quanto um dever constitucional em paises democraticos, sdo acoes indis-
pensaveis para a manutencio de direitos e deveres, comprovacio de ativi-
dades e prestacao de contas do Estado perante a sociedade. Os documentos
de arquivo sdao produtos que testemunham as relacdes e acoes humanas e,
ao mesmo tempo, sdo insumos para o funcionamento de toda sociedade
organizada. Quanto mais documentos sdo criados para que as instituicoes
e os individuos registrem seus atos, realizem seus negdcios e assegurem
sua continuidade, mais prementes se tornam o planejamento, a formula-
¢do e a implementacdo de politicas publicas arquivisticas para a sua ges-
tao, preservacao e acesso.

Apesar de a Constituicdo Federal de 1988 prever o dever da adminis-
tracdo publica com a gestdo e preservacao dos documentos de arquivos -
ao contrario dos Estados Unidos da América, por exemplo, que desenvol-
ve seus programas de gestio de documentos como uma ampla politica de
Estado, pelo menos no nivel federal -, no Brasil foram as institui¢oes ar-
quivisticas e sua comunidade de profissionais que tiveram um papel fun-
damental e protagonista no desenvolvimento e implementacao da gestao
de documentos na administracao publica, a partir de projetos de moder-
nizacdo de suas estruturas, capacitacdo de pessoal e formulacdo de meto-
dologias adaptadas as realidades juridico-administrativa, sociocultural e
arquivistica do pais.

E visando contribuir com esse papel social que desenvolvemos e apre-
sentamos o panorama geral da gestdo de documentos no ambito das po-
liticas publicas arquivisticas dos Poderes Executivos estaduais no Brasil,
identificando componentes e elementos presentes ou ausentes para auxi-
liar os estados no cumprimento da garantia de acesso a informacéo, néao
s6 do ponto de vista legal, mas principalmente do ponto de vista de sua
responsabilidade social.

Nessa perspectiva, este artigo tem como objetivo apresentar um his-
torico da formulacio e regulamentacgio dos sistemas de arquivos a ges-
tdo de documentos, refletindo acerca de sua institucionaliza¢do no am-
bito das politicas publicas arquivisticas do Poder Executivo estadual no
Brasil, bem como um panorama de sua configuracao atual.
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Gestao de documentos: o modelo dos Estados Unidos e sua influéncia
no Brasil

A literatura arquivistica registra que o termo e o conceito do records
management, em portugués traduzido como gestio de documentos,
foram desenvolvidos durante as reformas administrativas, no final da
década de 1940, nos Estados Unidos da América, como uma ampla po-
litica de Estado (Estados Unidos, 1950) em um ambiente de constantes
transformacoes em todas as esferas das atividades humanas, como res-
posta ao aumento da producao e da massa documental acumulada sem
tratamento técnico adequado. As teorias, métodos e praticas arquivisti-
cas desenvolvidas até entdo nao conseguiam mais dar conta desse novo
cenario.

As constantes transformacdes nos ambientes de trabalho foram e
continuam sendo impulsionadas pelo desenvolvimento e evolucao das
tecnologias da informacdo e comunicacao aplicadas a producao de do-
cumentos, com ampliacao da diversidade de suportes, multiplicacdo da
producao documental, aumento do universo de usuarios e da demanda
de acesso a informacéao, elevando ainda mais a necessidade do cuidado e
controle dos documentos de arquivo em todo o seu ciclo de vida.

Essa realidade impds, e ainda impoe, a necessidade de maior inter-
vencao dos arquivistas no Ambito da producido de documentos, ou antes
daproducao, para o planejamento da criacdo dos documentos de arquivo
de forma adequada, antes que estes adquirissem valor histérico ou para
identificar esses valores no meio de uma massa documental crescente.

O desenvolvimento do termo e do conceito de gestdo de documentos é
uma inovacao estadunidense intimamente ligada as teorias da adminis-
tracdo cientifica em seu impeto de racionalizacdo, economia e eficicia
na organizacdo dos recursos e processos de trabalho, incidindo também
nos procedimentos e controles de producao, manutencao, uso e destina-
¢do final dos documentos.

No ambito da concepcéo do desenvolvimento da arquivologia estadu-
nidense, o Dictionnary of archival terminology (ICA, 1984), do Conselho
Internacional de Arquivos (CIA), reforca a ideia de posi¢ao de vanguarda
dos Estados Unidos nessa pratica, conceituando a gestdo de documentos
como a “area da gestdo administrativa geral na busca por economia e efi-
cacia na criacdo, manutencao, uso e destinacio final dos documentos”.
Essa discussao passou imediatamente ao contexto internacional, influen-
ciando as praticas e teorias arquivisticas desenvolvidas em outros paises
até entao.
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No bojo do conceito de gestdo de documentos desenvolvido nos
Estados Unidos da América, estd a nocdo de ciclo vital dos documentos,
enunciada na década de 1940 pelo arquivista americano Phillip C. Brooks
como uma estratégia para sistematizar as fases pelas quais passariam os
documentos de arquivo, que foi ampliada com a teoria de valor primario
(administrativo) e secundario (histérico) desenvolvida por Schellenberg
em 1956. Essa teoria relaciona os documentos de arquivo de acordo com
0s seus usos, visando a intervencdo e ao tratamento técnico nos docu-
mentos de valor primério em trés fases (producio, manutencéao, uso e
destinag¢do), tornando-se a base da operacionaliza¢io de um programa
de gestdo de documentos (PGD) e influenciando a construcio do conheci-
mento e das praticas arquivisticas em diversos paises, entre eles o Brasil.

A gestdo de documentos, por sua natureza dindmica, também passou
pela construcdo de abordagens teéricas e metodologias especificas no
Brasil, influenciadas pela arquivologia estadunidense, que foram sendo
adaptadas de acordo com a tradicdo histérica, juridico-administrativa e
sociocultural do pais para a elaboracdo de politicas publicas arquivisti-
cas que dessem conta de todo o ciclo de vida dos documentos, pela via da
formulacdo dos sistemas de arquivos.

No Brasil, a gestdo de documentos, ao contrario do contexto estadu-
nidense, nao foi desenvolvida e implementada a partir de uma deman-
da setorial da administracdo publica, mas, sobretudo, como uma solici-
tacdo legitima das proéprias institui¢des arquivisticas e dos arquivistas,
em especial do Arquivo Nacional (AN), com projetos de modernizacio de
suas atividades técnicas, tornando-se referéncia para os demais arquivos
publicos brasileiros.

Esses projetos de modernizacio tém inicio na década de 1950, com a
gestdo do historiador José Hondério Rodrigues, entdo diretor do AN, com
a primeira proposta de formulacdo do Sistema Nacional de Arquivos e a
criacdo de cursos de organizacdo de arquivos permanentes nas depen-
déncias do AN, contando com a visita de professores estrangeiros convi-
dados, como o arquivista americano Schellenberg, por exemplo, no final
da década de 1950 e inicio da década de 1960, além das traducoes de seis
de suas obras, importantes para a area. Entre elas, podemos citar: A ava-
liacdo dos documentos pitblicos modernos, em 1959; Manual de arquivos,
em 1959; relatério intitulado Problemas arquivisticos do governo brasilei-
ro, em 1960; Documentos pitblicos e privados: arranjo e descri¢cdo, em 1963;
e Arquivos modernos: principios e técnicas, em 1980.

Desse modo, esses primeiros esfor¢os, realizados no ambito do AN
durante a década de 1960, marcam uma nova fase do desenvolvimento
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de conhecimento e de praticas arquivisticas no Brasil, fazendo surgir no
cenario do debate cientifico e profissional brasileiro termos como gestao
de documentos, documentos administrativos, administracdo de arquivos
correntes, administracdo de documentos administrativos, administra-
¢do de arquivos intermediarios, sistemas de arquivos, avaliacio e sele¢io
de documentos.

Na década de 1970, esses debates foram ampliados fundamentalmen-
te com o associativismo, sobretudo com a cria¢do da Associag¢ido dos
Arquivistas Brasileiros, da revista Arquivo & Administracdo, a realizacao
do I Congresso Brasileiro de Arquivologia e a participa¢do de arquivis-
tas brasileiros em congressos e grupos de trabalho internacionais, con-
tribuindo para a construcdao do conhecimento e de praticas de gestao de
documentos no Brasil.

Dada a escassa literatura arquivistica brasileira sobre gestiao de do-
cumentos, a revista Arquivo & Administracdo foi um importante veiculo
de comunicacdo e disseminacdo de conhecimento arquivistico para os
debates da area, da qual destacamos um artigo que foi uma inovacio na
época, intitulado “Avaliacao e selecao de documentos de arquivos: pro-
blemas e solugdes”, publicado em 1975 por Nilza Teixeira Soares. Nesse
artigo, a autora ressalta a importancia do desenvolvimento de procedi-
mentos metodoldgicos de levantamento de dados sobre a producgao do-
cumental nos 6rgaos publicos federais como requisito para a avaliacao
e selecdo de documentos, tanto na fase de producao quanto na fase de
acumulacao, dupla problematica enfrentada pelos arquivos brasileiros.
O artigo foi utilizado como referencial para as praticas de avaliacdo nes-
se periodo.

Nessa esteira cronoldgica, a emergéncia das discussoes sobre a neces-
sidade de normas técnicas para o correto funcionamento e a organizacéo
dos servigos de arquivos correntes e intermediarios nos diversos orgaos
publicos é ampliada, a partir da traducao para a lingua portuguesa do ma-
nual Arquivos correntes: organizacdo e funcionamento (Canada, 1975), do
Arquivo Publico do Canad4, publicado pelo Arquivo Nacional, e de uma pa-
lestra realizada em Otawa pelo arquivista canadense T. L. Croteau, intitu-
lada “A gestdo de documentos”, traduzida por Andresa de Moraes e Castro
e publicada na revista A&A em 1977, imprimindo as no¢des de implemen-
tacdo e administracdo de arquivos intermediarios no Brasil. No contexto
das praticas de gestdo de documentos, essas referéncias serviram de base
para o desenvolvimento de experiéncias praticas nos arquivos brasileiros.

Outro marco importante se inscreve na década de 1970, mais preci-
samente em 1975, com a criacdo da Divisdo de Pré-Arquivo do AN e da
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segunda proposta de formulag¢do do Sistema Nacional de Arquivos, pro-
mulgada em 1978, aproximando a instituicdo dos arquivos intermedia-
rios e correntes da administracgdo publica federal, visto que, até esse pe-
riodo, o AN era concebido por seu carater exclusivo de arquivo histérico.

Junto a esses esforcos e iniciativas, foi na década de 1980, na gestao
da entdo diretora do AN, Celina Vargas do Amaral Peixoto, e tendo em
vista o processo de redemocratizacao do Brasil, que se reconheceu, em
termos praticos, a necessidade de o Arquivo Nacional voltar-se para o
tratamento dos documentos administrativos, ainda indefinidos quanto
ao seu valor histérico, aproximando as institui¢cdes arquivisticas das ad-
ministracoes produtoras.

Nesse contexto histérico, as experiéncias de gestao de documentos
desenvolvidas no Brasil estavam voltadas para a formulacdo de meto-
dologias especificas para a identificacdo de grandes massas documen-
tais acumuladas e a necessidade de gerenciar os documentos desde a sua
producao, para fins de avaliacdo e recolhimento de documentos com va-
lor de guarda permanente. Essas experiéncias ampliam a visdo tradicio-
nal das institui¢coes arquivisticas para o tratamento dos documentos em
todo o seu ciclo de vida (corrente, intermediario e permanente), a partir
de uma perspectiva integrada, por meio da formulac¢ao dos sistemas de
arquivos, que pode ser verificada no arcabouco juridico-normativo ar-
quivistico tanto no Poder Executivo federal, quanto no Poder Executivo
estadual.

Com o inicio do processo de redemocratizacao do pais, instalou-se
a Assembleia Nacional Constituinte em 1986, quando se verifica a mo-
bilizacdo do Arquivo Nacional e da comunidade arquivistica brasileira
para a inclusao da protecao do patrimonio documental brasileiro na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, cujo texto foi
aprovado e inserido no artigo 216 (paragrafo 2°), que determina como
responsabilidade da administracdo publica a gestdo de documentos. O
artigo 25 define que “os estados organizam-se e regem-se pelas constitui-
¢Oes e leis que adotarem, observados os principios desta Constituiciao” e
o artigo 216 afirma a responsabilidade do Estado com a gestdao dos docu-
mentos publicos, oficializa e garante o direito do cidadao de ter acesso
aos documentos publicos de seu interesse, respeitados os principios de
sigilo e protecdo as informacdes privadas.

Esses dispositivos serviram de base para a formulacdo da lei n. 8.159,
de 8 de janeiro de 1991, que dispoe sobre a politica nacional de arquivos
publicos e privados. A Lei Nacional de Arquivos, como ficou conhecida,
é o primeiro instrumento de carater juridico e técnico-normativo que
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regulamenta, no ambito federal, a gestao de documentos e o papel dos
arquivos publicos e privados, sendo a diretriz basica para a organizacao
dos arquivos estaduais e municipais no Brasil. Em seu artigo 3°, define a
gestdo de documentos como um “conjunto de procedimentos e operacoes
técnicas referentes a producédo, tramitacao, uso, avaliacio e arquivamen-
to em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminac¢ido ou reco-
lhimento para guarda permanente” (Brasil, 1991), trazendo em seu bojo
elementos e termos notadamente conceituais.

A Lei Nacional de Arquivos demarca o regime dos arquivos publi-
cos e da gestdo de documentos no Brasil a partir do pacto federativo
que concede autonomia aos poderes publicos em sua esfera de atuacio,
previsto na Constituicdo Federal de 1988, reforcado pela Lei Nacional
de Arquivos no artigo 21, estabelecendo que a “legislacdo estadual, do
Distrito Federal e municipal definira os critérios de organizacio e vin-
culacdo dos arquivos estaduais e municipais, bem como a gestdo e o
acesso aos documentos, observado o disposto na Constituicdo Federal e
nesta lei” (Brasil, 1991).

Com relacdo a normativa sobre acesso e protecao de informacdes pu-
blicas e privadas no Brasil, vale ressaltar que ela ocorre vinte anos apds
a Lei Nacional de Arquivos de 1991, regulamentada pela lei federal n.
12.527, de 18 de novembro de 2011, também conhecida como Lei de Acesso
a Informacéo (LAI), completando o quadro legislativo sobre os documen-
tos de arquivos no Brasil e intimamente relacionada aos processos de ges-
tdo de documentos.

Conforme explica Rodrigues (2013, p. 65), com a vigéncia da Lei de
Acesso a Informacio, a demanda social por documentos e informacodes
que caracteriza o Estado brasileiro se amplia cada vez mais. “Todo cida-
dao passa agora a ter direito de solicitar cépia de qualquer informacao
contida em documentos produzidos ou acumulados pelos 6rgaos publi-
cos”. Entretanto, destaca a autora, “as consequéncias da falta de prepa-
ro da administracio publica e da dificuldade para estabelecer politicas de
gestao para seus documentos e arquivos causarao impactos para a aplica-
bilidade da LAI no Brasil”, tema emergente no &mbito do debate académi-
co e profissional no Brasil.

Desse modo, a Constituicao Federal do Brasil de 1988, a lei n. 8.159, de
1991, e a lei federal n. 12.527, de 2011, demarcam os arquivos e a gestdo
de documentos no regime federativo no Brasil, e, consequentemente, os
estados ou unidades federativas devem ter a capacidade de desenvolver
e implementar politicas publicas arquivisticas efetivas, entendidas, de
acordo com Jardim (2008, p. 7), como:
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o conjunto de premissas, decisdes e a¢oes - produzidas pelo Estado e inseridas
nas agendas governamentais em nome do interesse social - que contemplam os
diversos aspectos (administrativo, legal, cientifico, cultural, tecnolégico etc.)
relativos a producao, uso e preservacio da informacao arquivistica de nature-
za publica e privada.

Tendo em vista que a autonomia politico-administrativa que caracte-
riza o Estado brasileiro determina igualmente autonomia para a defini-
¢ao de politicas publicas arquivisticas, buscamos apresentar a trajetéria
de formulacao e regulamentacio dos sistemas de arquivos a gestao de do-
cumentos, abordando sua institucionaliza¢do no ambito das politicas pu-
blicas arquivisticas do Poder Executivo estadual, e analisar sua configu-
racao hoje, ap6s 29 anos da publicacdo da Lei Nacional de Arquivos.

O desenvolvimento das politicas de gestdo de documentos no Brasil,
portanto, tem estreita relacao com as atividades de modernizacao dos ar-
quivos publicos no pais, a partir da estruturacdo dos sistemas de arqui-
vos, integrada ao ciclo de vida dos documentos e sua tradicional divisao
por arquivos correntes, intermediarios e permanentes, justificando a
emergéncia desse debate.

Sistemas de arquivos: elementos conceituais e sua relagao com as
politicas arquivisticas

O conceito de sistema tem sua origem na evolucao das disciplinas cienti-
ficas do século XVIII, como a biologia, quimica, psicologia, entre outras,
cujos preceitos evoluiram parauma concepcio sistémicado mundonadé-
cada de 1920, configurando-se na denominada Teoria Geral de Sistemas
(TGS) proposta pelos estudos do biélogo Ludwid von Bertalanffy.

A TGS, proposta por Bertalanffy, conferiu importancia ao pensamen-
to sistémico como um movimento integrador das disciplinas cientificas
do século XX e ao entendimento da complexidade das relacdes do mundo.
Por meio de sua concepc¢ao de sistema aberto e da necessidade de analisar
a diversidade de interacoes em sua totalidade, a partir de uma visao ho-
listica, a teoria leva em conta a constante inter-relacio e interdependén-
cia dessas interacdes, superando o modelo classico de ciéncia.

Para Jardim (1995, p. 27), na TGS orbitam quatro conceitos funda-
mentais: “complexidade”, “interagdo”, “organizacio” (disposi¢io de re-
lacdes entre os componentes ou individuos, que produzem uma unida-
de complexa ou sistema, dotado de qualidades desconhecidas no nivel
dos componentes individuais, com um ou varios objetivos em comum)
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e “totalidade” (qualidades emergentes que as partes ndo possuem
individualmente).

Na literatura da Teoria Geral da Administracdo (TGA), conforme ex-
plica Chiavenato (2004, p. 474), a concep¢io da TGS se fundamenta em
trés premissas basicas para o entendimento dos conceitos de complexi-
dade, interacao, organizacao e totalidade de um sistema, a saber:

a) Os sistemas existem dentro de sistemas. Cada sistema é constituido de sub-
sistemas e, a0 mesmo tempo, faz parte de um sistema maior, o suprassistema.
Cada subsistema pode ser detalhado em seus subsistemas componentes, e as-
sim por diante. Também o suprassistema faz parte de um suprassistema maior.
Esse encadeamento parece ser infinito. Por exemplo, as moléculas existem
dentro de células, que existem dentro de tecidos, que compdem os 6érgaos, que
compdem 0s organismos, e assim por diante.

b) Os sistemas sdo abertos. E uma decorréncia da premissa anterior. Cada sis-
tema existe dentro de um meio ambiente constituido por outros sistemas. Os
sistemas abertos sdo caracterizados por um processo infinito de intercambio

com o seu ambiente para trocar energia e informacio.

c¢) As fun¢des de um sistema dependem de sua estrutura. Cada sistema tem um
objetivo ou finalidade que constitui seu papel no intercimbio com outros siste-

mas dentro do meio ambiente.

Chiavenato (2004) se baseia nos estudos da TGS de Bertalanffy (1973),
assim como Jardim (1995), para explicar os sistemas de arquivos, carac-
terizando um sistema como um conjunto de unidades reciprocamente
ordenadas e intimamente relacionadas com objetivos e finalidades co-
muns, como uma série de atividades e processos que compode um todo
maior e tem uma natureza organica, ou seja, uma estrutura mais ou me-
nos estavel, na qual a acdo de uma ou mais unidades devera produzir
mudancas em todas as outras componentes.

A totalidade sistémica é algo além da soma das partes, implicando qualidades
emergentes que as suas partes isoladamente nio possuem. Essa nova unida-
de, que resulta das relagdes entre as partes, é forjada simultaneamente a uma
organizacao que isola o caos, o imprevisto e o conflito, sendo nao apenas um

estado como também um processo. (Jardim, 1995, p. 27, grifo do autor)

A concepcao sistémica se consolida na segunda metade do século XX,
desenvolvendo conceitos associados aos termos sistema, complexidade,
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interacao, organizacio e totalidade, em constante dinamica com os am-
bientes interno e externo em que se encontra determinado sistema, de-
nominado aberto.

O uso do enfoque sistémico passa a ser aplicado ao universo dos ar-
quivos na década de 1970, com mais expressao na década de 1980, de
forma relevante para o planejamento e implementacao de sistemas de
arquivos, para o desenvolvimento da gestdo de documentos na adminis-
tracdo publica, tendo em vista as diversas formas de estruturas adminis-
trativas de cada pais, federalista ou unitario.

Essas discussoOes foram importantes para a gestacdo da gestdo de do-
cumentos no Brasil, pois, conforme apontam nossas pesquisas, foi por
meio da formulacgao de sistemas de arquivos que, no final da década de
1970, a gestdo de documentos ganhou destaque no esforco de sistemati-
zacdo dos arquivos correntes, intermediarios e permanentes sob a teo-
ria da TGS, como subsistemas e partes integrantes.

No contexto da arquivologia, Heredia Herrera (1991, p. 207, traducéo
nossa), define que “um sistema de arquivos se configura como um con-
junto de atividades articuladas através de uma rede de centros e servi-
cos técnicos para estruturar a transferéncia, recolhimento, depdsito,
arranjo, descricao e servi¢o dos documentos”.

Ainda segundo Heredia Herrera (2011, p. 170, traducéo nossa),

partindo da premissa que sistema é um conjunto de elementos e de suas re-
lacdes que funcionam como um todo, no contexto arquivistico é a estrutura
administrativa integrada pelos arquivos nos quais tem competéncia e respon-

sabilidade de desenvolvimento e execu¢do de uma politica arquivistica.

A autora acredita ser discutivel que a expressao “sistema arquivisti-
co” seja sinbnimo de “sistema de arquivos”, visto que a primeira é mais
ampla, porque o arquivistico pode abranger tanto os documentos de ar-
quivo quanto os arquivos (institui¢des), enquanto o sistema de arquivos
refere-se exclusivamente aos arquivos como instituigdes.

Um sistema arquivistico pode entender-se integrado por um corpo legal, uns
6rgaos competentes, uns arquivos, uns centros especificos para determinadas
funcdes e uns recursos (humanos e econdmicos). Também se utiliza sistema de
arquivos para referir-se ao conjunto de arquivos de uma organizacao, relacio-
nados pelo ciclo de vida dos documentos, que alguns estimam como rede de
arquivos. (Heredia Herrera, 2011, p. 171)
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Por sua vez, Cruz Mundet (2011, p. 75, traducio nossa) explica que o
sistema de arquivos “é uma realidade completa em si mesmo, pela sua
amplitude e complexidade, e existe a convencdo aceita de diferenciar
distintas etapas, também denominadas fases, que na realidade sdo sub-
sistemas ou componentes de um sistema global”.

Esses subsistemas apontados pelo autor estdo relacionados com o ci-
clo de vida dos documentos, que reconhece trés etapas ligadas entre si, as
quais nao sdo estanques no contexto arquivistico, mas interdependentes.
Esses subsistemas, segundo Cruz Mundet (2011, p. 75-76), sdo: o subsiste-
ma de gestdo (arquivo corrente), o subsistema intermediario (arquivo in-
termediério) e o arquivo ou subsistema histérico (arquivo permanente),
interdependentes, conforme proposto pela TGS, definidos como sistemas
abertos, ou seja, dentro de um determinado sistema coexistem inadmeros
outros subsistemas constantemente retroalimentados e assim por diante.

No sistema de gestao ou arquivo corrente, os documentos encontram-
-se em fase de tramitacdo e de uso frequente para a gestdo dos assuntos
vigentes, e estdo sob a responsabilidade direta das unidades administrati-
vas ou servicos de arquivo, permanecendo nessa fase por um periodo que
depende da finalizacdo de sua tramitacdo por varias razoes administrati-
vas, juridicas, financeiras, técnicas etc.

Ja o subsistema intermediario ou arquivo intermediario, por sua vez,
é composto por documentos que, finalizados seus tramites, deixam de ser
frequentemente consultados, de acordo com os prazos de temporalidade
e procedimentos estabelecidos pelas comissoes de avaliacao de documen-
tos, sendo transferidos para o arquivo intermediario e destinados poste-
riormente para eliminacado ou guarda permanente, caso representem va-
lores secundarios culturais, legais, cientificos ou histéricos.

Na sua terceira fase, temos o subsistema histérico ou arquivo perma-
nente, no qual os documentos, apds destinagdo na fase anterior, sdo se-
lecionados e recolhidos por seus valores secundarios, preservados em
condicoes que garantam sua integridade e amplo acesso, seja para a or-
ganizacdo produtora ou por usuarios externos ao ambiente organizacio-
nal de producdo desses documentos, constituindo-se permanentemente
como parte do patriménio histérico e da meméria das organizacoes, pai-
ses, estados etc.

Esses trés subsistemas formam o sistema de arquivos, que por sua vez
é um subsistema que compde o sistema de informacdes de uma organiza-
¢do, a partir da concepcao sistémica e de sistemas abertos, e sdo interde-
pendentes entre si. Possuem processos, marcos regulatoérios, atividades
e metodologias especificas para cada fase, cujo resultado incidira, em
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maior ou menor grau, na organizacdo adequada dos documentos des-
de sua producio até a destinacgdo final, garantindo acesso e preservacao
dos documentos de arquivo.

No Brasil, o Diciondrio de terminologia arquivistica, editado pela
Associacgdo dos Arquivistas Brasileiros (Camargo; Bellotto, 1996, p. 70),
conceitua sistema de arquivos como “conjunto de arquivos de uma mes-
ma esfera governamental ou de uma mesma entidade, publica ou pri-
vada, que, independentemente da posicdo que ocupem nas respectivas
estruturas administrativas, funcionam de modo integrado e articulado
na consecucao de objetivos técnicos comuns”.

Porém, para Jardim (1995, p. 53), essa proposta nao define se “tais ar-
quivos se referem ao conjunto de acervos arquivisticos da organizacao,
ao conjunto de unidades administrativas incumbidas de servicos arqui-
visticos ou a ambas as situacdes”. Para o autor, a maior ou menor preci-
sdo com que se estabelecem as partes cuja interacao configura o sistema
terd implicacdes na operacionalizacdo do modelo.

J4 o Dicionario brasileiro de terminologia arquivistica publicado
pelo Arquivo Nacional (Arquivo Nacional, 2005) reitera a defini¢do do
Diciondrio de terminologia arquivistica de Sdo Paulo de 1996, ao definir
o sistema de arquivos como “conjunto de arquivos que, independente-
mente da posicao que ocupam nas respectivas estruturas administrati-
vas, funcionam de modo integrado e articulado na persecucdo de obje-
tivos comuns”.

Em estudos realizados por Llansé i Sanjuan (2006a), os conceitos de
sistema arquivistico e de gestdo de documentos sdao explicados tecendo-
-se uma complexa rede de relacdes em torno da nocao de instituicao de
arquivo, fundo de arquivo e ciclo de vida dos documentos, assimilando
todas essas categorias com a contemplagio do ciclo de vida em fases (ati-
va, semiativa e inativa) e com a visdo tradicional por tipos de arquivos
(corrente, intermediaria e permanente). Para o autor:

Os componentes de um sistema arquivistico seriam: o fundo, os recursos neces-
sarios para desenvolver e manter o sistema, incluindo o pessoal, infraestrutu-
ras, recursos tecnolédgicos e cientificos, normas técnicas de organizacao e ges-
tdo de documentos e as normas legais que a regulam, a instituicdo que produz e
gerencia o fundo e patrocina o sistema e a administracdo de arquivos encabeca-
da por um agente politico responsavel, que se encarrega do planejamento, orga-
nizacao e gestdo do sistema e que dirige e supervisiona seu desenvolvimento e
execucdo nos arquivos de gestdo e centros arquivisticos, que compdem as fases
ou estagios de todo o sistema. (Llansé i Sanjuan, 2006a, p. 59, traducido nossa)
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Ainda segundo o autor, essa definicdo se mostra mais completa no
que tange ao desenvolvimento da gestdo de documentos no seio dos sis-
temas de arquivos, sejam nacionais, locais, estaduais, municipais ou
institucionais, e propde os componentes e elementos que configuram
uma politica de tratamento de documentos e arquivos, denominada
neste artigo como politicas publicas arquivisticas, que compreendem:

- Legislacdo e regulamentacdo como elementos “habilitadores” da aplicacdo das
solucgdes propostas para o programa de tratamento de documentos e arquivos;

- estrutura, que compreende os recursos humanos, materiais e financeiros, bem
como a posi¢ao ou situac¢ao do érgio coordenador no organograma da instituicéo;
- um programa que englobe os elementos necessarios para o tratamento com-
pleto, eficaz e econdomico dos documentos de uma instituicio. Compreende:
elementos constitutivos do programa, que desde o ponto de vista tedrico po-
dem ser tratados isoladamente: 1) normas para a criacdo, difusdo e recep¢ido
dos documentos; 2) tratamento dos documentos ativos (normas de classifica-
¢do, recuperacgdo e conservac¢do nos espa¢os administrativos); 3) tratamento
dos documentos semiativos (normas de transferéncia e conservacio centra-
lizada e econ6mica); 4) tratamento dos documentos inativos (normas que re-
gulamentem a conservacio, tratamento, uso e avaliacdo dos documentos com
valor secundéario ou cientifico); 5) tratamento dos documentos essenciais (nor-
mas para o tratamento particular de certos documentos que, caso se percam ou
se alterem, ocasionardo sérias dificuldades para uma instituicéo).

Elementos de apoio: 1) inventarios dos documentos; 2) tabelas de temporali-
dade de documentos; 3) planos de classificacdo de documentos; 4) manuais de
gestdo de documentos. (Llansé i Sanjuan, 2006b, p. 65, tradugdo nossa)

A politica publica arquivistica, portanto, deve ser uma politica global
de tratamento de documentos e arquivos que contemple todos os aspec-
tos do ciclo de vida dos documentos, que segundo o autor:

Definitivamente, podemos concluir que sistema arquivistico e politica de tra-
tamento de documentos e arquivos - integradora de todos os estagios do ciclo
de vida dos documentos - devem acabar sendo sin6nimos. Falta ao sistema, em
sua definicdo atual, incluir o componente “programa”, que caracteriza a poli-
tica de tratamento de documentos e arquivos, e assim, com uma perspectiva
totalmente integrada, consideramos o ponto final da discussdo de como deve
ser definido o conceito de gestdo de documentos desde uma perspectiva ibero-
-americana. (Llansé i Sanjuén, 2006b, p. 66, tradu¢do nossa)
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A partir da literatura analisada, podemos afirmar que as politicas pu-
blicas arquivisticas se configuram como um conjunto de declaracoes e
intencdes politico-normativas objetivas que orienta o funcionamento
dos sistemas de arquivos, suas estruturas, seus componentes, elemen-
tos, recursos e atores, e se desdobra em politicas técnico-cientificas es-
pecificas, como, por exemplo, programas de gestdo de documentos, de
preservagio de documentos, de uso e acesso a informacao, que também
integram as politicas publicas arquivisticas definidas a priori para o tra-
tamento completo do ciclo de vida dos documentos.

Os aspectos apontados podem ser verificados a partir do levanta-
mento de dados realizado no arcabouco juridico-normativo do Poder
Executivo estadual, que revela o processo de construcio de suas politicas
de gestdo de documentos.

Poder Executivo estadual no Brasil: regulamentacao dos sistemas
de arquivos e da gestao de documentos no ambito das politicas
arquivisticas

Partindo dos pressupostos histéricos, tedricos e juridico-normativos
apresentados, podemos tecer algumas reflexdes acerca do panorama
atual das politicas publicas arquivisticas no contexto do Poder Executivo
estadual no Brasil.!

E importante ressaltar que, para os procedimentos de coleta de da-
dos, considerou-se tanto a legislacao (leis, decretos, portarias, resolu-
¢Oes, normas e regulamentos em geral), bem como as informagdes insti-
tucionais disponiveis nos sites das assembleias legislativas, dos arquivos
publicos estaduais e dos governos do Poder Executivo estadual. A coleta
de dados foi realizada entre os meses de abril de 2017 e janeiro de 2018.

Quadro 1 - Sintese cronoldgica da regulamentacao e da criacdao dos sistemas de
arquivos (Siarq) e dos programas ou sistemas de gestdao de documentos (PGD/
SGD) no Poder Executivo estadual

1 Levantamento de dados da tese de doutorado intitulada Gestdo de Documentos no dmbito
das politicas publicas arquivisticas do Poder Executivo estadual no Brasil, defendida em 2019 no
Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal Fluminense,
que integra a producéo cientifica do grupo de pesquisa Génese Documental Arquivistica
(UFF/CNPq) (Bueno, 2019).
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Orgao deliberativo,
Lei/decreto - Siarq Lei/decreto — Gestao de documentos (GD) formulador, consultivo
- Siarq/PGD/SGD
UF
Ano de criacio Orgao central | Ano de Ano de criagdo | Orgao central Oreio executor Ano de Denominacéo
¢ coordenador criacao GD | PGD/SGD coordenador g criacao ¢
RN 1978 - Siarq Apern — — — — — —
Conselho
SE 1978 - Siesar Apes — — — — 1978 Estadual de
Arquivos
Comissao
Comité gestor: | Comissdes Setoriais Estadual de
ES 1981 - Siac/ES | Apees 2005 2005 - Proged | Seger Apees de Avaliagao de 1981 Arquivos e
ITI Documentos — Cads Comunicagdes
Administrativas
Comissao
CE 1082 - Sedarq | Apec 2000 — — — poop | Estadualde
Arquivos
- CEA/CE
Secretaria da
Administragao —
Saeb; 6rgaos da Comissao
BA 1983 - SEA/BA | Apeba 2006 2006 - PGD | Apeba APE, seforialse | jqg3 | Estadualde
seccionais; Comissao Arquivo — CEA/
de Avaliagao de BA
Documentos de
Arquivos — Cada
Comissao de
Avaliagao de
SP 1984 - Saesp Apesp 2004 2004 - Saesp Apesp Documentos e — —
Acesso — Cada
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Orgao deliberativo,
Lei/decreto - Siarq Lei/decreto — Gestdao de documentos (GD) formulador, consultivo
- Siarg/PGD/SGD
UF
Ano de criacio Orgao central | Ano de Ano de criagdo | Orgio central Orgao executor Ano de Denominacio
¢ coordenador criagdo GD | PGD/SGD coordenador criacao ¢
Comissao Setorial gfnusisl)hso dci)e
DF 1988 - Siardf ArPDF 2009 2009 - SDCA Seplag de Avaliagao de 1988 .q .
Distrito Federal
Documentos — CSAD
Conearqg/DF
. . Comissao de
RS 1989 - Siara/ Apers — 2008 - Siara/ Apers Avaliacdo de 2015 Comité Gestor
RS RS
Documentos — CAD
Agéncia
ggﬁg?sfrz 50 Comissao Permanente Conselho de
GO 1990 - Siesa Ahego 2008 — - ¢ de Avaliagao de 1990 Orientagao e
e Negocios K
. Documentos — Copad Apoio
Publicos
- AGANP
1997 - Siara/ Comissao Permanente Conselho
MT MT a SAP/MT 2014 2002 - SGD SAP/MT de Avaliagao de 1997 Estadual de
Documentos — Cpad Arquivos
AL 2001 - Siarg APA — — — — — —
Comissao Setorial
AM 2007 - Searq Apeam 2017 2017 - Saged Apeam de Avaliagao de — —
Documentos — Csad
Comissao Permanente
AP 2010 - Siesa Apeap 2010 — Apeap de Avaliacao de — —
Documentos — Cpad
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Orgao deliberativo,
Lei/decreto - Siarq Lei/decreto — Gestdao de documentos (GD) formulador, consultivo
- Siarg/PGD/SGD
UF
Ano de criacio Orgao central | Ano de Ano de criagdo | Orgio central Orsio executor Ano de Denominacio
¢ coordenador criagdo GD | PGD/SGD coordenador g criacao ¢
Conselho
. Comissao de Gestao Estadual de
RJ ZR?JIZ — Sarq/ Aperj 2009 2(309 —PGD/ Aperj de Documentos — 2001 Arquivos do
CGD Rio de Janeiro
- Conearg/RJ
Comissodes Setoriais
PR — Deap 1998 ;&2{97 — PGD/ Deap de Avaliagao de — —
Documentos — CSA
Comissao Permanente Conselho
1998 - PGD/ de Avaliagio de Estadual de
MG — — 1998 APM ¢ 1997 | Arquivos de
MG Documentos de ) .
Arauivo — Coad Minas Gerais
a P — Conearqg/MG
Comissoes
2008 — PGD/ Permanentes
SC - - 2008 sSC Apesc de Avaliagdo de - -
Documentos — CPADs
TO — — 2012 — — — — —
Comissao de
MS — — 2013 — APMS Avaliagao de — —
Documentos de
Arquivo — Cada
RR — — 2014 — — — — —
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Orgao deliberativo,
Lei/decreto - Siarq Lei/decreto — Gestdao de documentos (GD) formulador, consultivo
- Siarq/PGD/SGD
UF
Ano de criacio Orgao central | Ano de Ano de criagdo | Orgao central Oreio executor Ano de Denominacéo
¢ coordenador criacao GD | PGD/SGD coordenador g criagao ¢
PE — — 2015 — Apeje — — —
Orgaos da Comissao
administragao publica Estadual de
PA 2017 Apep estadual direta e Arquivo Publico
indireta - CEArg/PA
PI — — — — — — — —
PB — — — — — — — —
MA — — — — — — — —
AC — — — — — — — —
RO — — — — — — — —
TOTAL | 14 — 18 11 — — — —

Fonte: Bueno (2019, p. 312).
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Apoiado no artigo 21 da lei n. 8.159, de 1991, que determina que a le-
gislacdo estadual, do Distrito Federal e municipal definira os critérios
de organizacao e vinculacdo dos arquivos estaduais e municipais, bem
como a gestdo e o acesso aos documentos, constatamos que, dos 26 esta-
dos da federacdo e o Distrito Federal, 18 (66,66%) regulamentaram a ges-
tdo de documentos, ao passo que os outros nove entes federativos (Rio
Grande do Sul, Rio Grande do Norte, Piaui, Sergipe, Alagoas, Paraiba,
Maranhao, Acre e Rondoénia) ainda néo o fizeram, representando 33,34%
do total, o que indica que o poder publico desses estados nao desenvolve
a gestdo de documentos nos parametros legais e conceituais.

A situacdo mais critica pode ser verificada na regido Nordeste, onde
se observa que, dos nove estados, apenas trés (33,33%) regulamentaram
a gestdo de documentos (Ceard, Bahia e Pernambuco), ao passo que nos
outros seis estados (66,67%) nao foi possivel localizar instrumentos ou
informacdes a respeito da gestdo de documentos, por nio existirem ou
por estarem indisponiveis para acesso.

Na regiao Norte, cinco estados (71,42%) possuem regulamentos so-
bre a gestio de documentos (Amapé, Tocantins, Ronddnia, Para e
Amazonas), enquanto nos outros dois estados (28,57%) - Roraima e Acre
- nao foi possivel localizar instrumentos ou informacdes, igualmente
por nio existirem ou por estarem indisponiveis para acesso. E importan-
te ressaltar que o estado de Tocantins, apesar de nao ter arquivo publi-
co estadual, regulamentou a gestdo de documentos, mas nao apresenta
PGD, Siarq ou instrumentos de gestao de documentos regulamentados
e publicados.

Na regiao Sul, somente o estado do Rio Grande do Sul nao possui re-
gulamentacao da gestdo de documentos com base na Lei Nacional de
Arquivos, apesar de possuir arquivo publico estadual, Siarq, plano de
classificacao e tabela de temporalidade estruturados e regulamentados.

Do ponto de vista cronolégico, o estado do Parand é o Gnico que re-
gulamentou a gestdo de documentos na década de 1990, especificamente
em 1998, enquanto os demais estados o fizeram durante as décadas de
2000 e 2010, quase vinte anos apos a regulamentacao da gestao de docu-
mentos prevista na lei n. 8.159, de 1991, demonstrando um descompasso
entre a regulamentacao e a aplica¢ao da lei em relacao ao desenvolvi-
mento de acOes concretas para gerir, preservar e dar acesso as informa-
coes e documentos de arquivo nos estados do Brasil.

No que tange as defini¢oes de gestdo de documentos presentes nesses
instrumentos regulatérios, todas sdo determinadas a partir do conceito
e termos técnicos de gestdo de documentos adotados pela lei n. 8.159,
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de 1991. Contudo, os estados de Sao Paulo, Minas Gerais, Mato Grosso,
Bahia e Pernambuco adicionaram em suas definicoes de gestdo de docu-
mentos o termo “classificacdao”, apesar de entendermos que esta, ao lado
da avalia¢do, é uma funcao nuclear da gestdo de documentos.

Com base na analise detalhada da lei n. 8.159, de 1991, foi possivel
verificar que o conceito e a operacionalizacdo da gestdo de documen-
tos no Brasil sao influenciados pelo modelo estadunidense, pois a abor-
dagem tedrica no Brasil é adaptada dos manuais técnicos do Conselho
Internacional de Arquivos, e principalmente do modelo elaborado por
James Rhoads (1983; 1989), que instrumentaliza o ciclo de vida dos do-
cumentos a partir de um programa ou sistema de gestdo em trés fases
(producéo; manutencéo e uso; destinacéo final).

Também foi possivel verificar uma abordagem integrada do sistema
de arquivos, notadamente a partir da implementacao dos programas de
gestdo de documentos como um componente a mais dos Siarq, a partir
da concepcdo sistémica de arquivos correntes, intermediarios e perma-
nentes, interdependentes entre si, que possuem processos, marcos re-
gulatérios, atividades e metodologias especificas para cada fase, cujo re-
sultado incidir4, em maior ou menor grau, na organizacio adequada dos
documentos desde sua producéo até a sua destinacéo final, garantindo o
acesso e preservacao dos documentos de arquivo.

Podemos dizer que, na tradicido arquivistica brasileira, a abordagem
tedrica da gestao de documentos é influenciada pelo modelo estaduni-
dense do records management, pois a classificacdo e a avaliacao de do-
cumentos sdo desenvolvidas na fase de producio, aplicadas nas idades
correntes e intermediarias do ciclo de vida dos documentos. J4 os PGD
ou SGD sao desenvolvidos no dmbito dos Siarq, numa perspectiva inte-
grada do ciclo de vida, contemplados como elementos dos sistemas de
arquivos.

Prova disso é que no Poder Executivo estadual no Brasil, identifica-
mos 14, sistemas de arquivos criados antes dos PGD/SGD, representando
51,8% dos 26 estados (e o Distrito Federal) que possuem Siarq, os quais
indicam que a operacionaliza¢do das atividades de gestdo de documen-
tos é realizada nos arquivos correntes e intermediarios. Sdo eles: Rio
Grande do Norte (Siarq, 1978), Sergipe (Siesar, 1978), Espirito Santo
(Siac/ES, 1981), Ceara (Sedarq, 1982), Bahia (SEA/BA, 1983), Sdo Paulo
(Saesp, 1984), Distrito Federal (Siardf, 1988), Rio Grande do Sul (Siarq/
RS, 1989), Goias (Siesa, 1990), Mato Grosso (Siarq/MT, 1997), Alagoas
(Siarq, 2001), Amazonas (Searqg, 2007), Amapa (Siesa, 2010) e Rio de
Janeiro (Siarq/RJ, 2012).
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Outro dado importante que merece destaque nessa analise é que a
gestdo de documentos em todos os PGD/SGD identificados, em matéria
de autoridade arquivistica de gestdo de documentos e arquivos, se es-
trutura politica e tecnicamente coordenada pelos arquivos publicos esta-
duais, com excec¢do do Distrito Federal, cuja coordenacao esta a cargo da
Secretaria de Planejamento e Gestdo (Seplag).

Partindo do pressuposto de que os programas ou sistemas de gestao de
documentos sio componentes essenciais dos sistemas de arquivos, e que
por vezes se fundem, conforme estudos apontados por Llansé i Sanjuan
(2006a), buscamos verificar a auséncia ou presenca desse componente no
ambito das politicas publicas arquivisticas do Poder Executivo estadual
no Brasil.

Nossa pesquisa identificou a existéncia de apenas 11 PGD/SGD, nos se-
guintes estados: Parana, Minas Gerais, Mato Grosso, Sao Paulo, Espirito
Santo, Bahia, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Rio de Janeiro, Distrito
Federal e Amazonas.

Nesse universo, buscamos identificar como eles se estruturam. De
forma uninime, a execucdo das atividades de gestdo de documentos é
operacionalizada mediante a formacado de comissdes de avaliacdo de do-
cumentos (variando em alguns estados em suas denominacdes), cujas res-
ponsabilidades e atividades sdo orientar e desenvolver, no dmbito de seus
6rgaos administrativos, principalmente as atividades técnicas de classi-
ficacdo e avaliacdo, coordenadas pelos arquivos publicos estaduais, que
em todas as legislacOes sobre sistemas de arquivo também sao os 6rgaos
centrais de seus sistemas.

Desse modo, conforme apontamos ao longo deste artigo, o quadro re-
vela que a gestdo de documentos no Brasil, especificamente no 4mbito das
politicas publicas arquivisticas do Poder Executivo estadual, foi gradati-
vamente sendo institucionalizada a partir da formulac¢ao dos sistemas de
arquivos estaduais. Os 6rgaos centrais de coordenacio ou reitores desses
sistemas sdo os arquivos publicos estaduais, o que indica também a im-
portancia de seu papel como érgaos de apoio a administracdo publica,
desde 1978, quando evidenciamos o primeiro registro de formulac¢io do
sistema de arquivos estadual, no estado do Rio Grande do Norte.

Apesar de termos avancado consideravelmente na gestdo de docu-
mentos nas dltimas duas décadas, tanto do ponto de vista legal quanto
metodolégico, o Poder Executivo estadual no Brasil ainda carece de pro-
gramas de gestdo de documentos estruturados. Essa auséncia muitas ve-
zes reduz as politicas publicas arquivisticas a dimensao legal, ignoran-
do o aspecto técnico-cientifico e metodolégico de sua implementacgio e
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marginalizando o papel dos arquivos publicos, tidos como instituicoes de
guarda de documentos histéricos.

Retomando as pesquisas realizadas por Rodrigues (2013, p. 65), com a
promulgacio da Lei de Acesso a Informacéo (LAI), a implementacgio de
programas de gestdo de documentos se torna ainda mais importante, pois
conforme destaca a autora “as consequéncias da falta de preparo da ad-
ministracdo publica e da dificuldade para estabelecer politicas de gestao
para seus documentos e arquivos causarao impactos para a aplicabilidade
da LAI no Brasil”.

Apesar das instituicdes arquivisticas terem um papel social importan-
te na formulacdo e implementacdo de politicas publicas, ndo basta que
tenham uma autoridade tedrica sobre os arquivos correntes e um contro-
le igualmente tedrico sobre as eliminac¢des para evitar a superproducao,
acumulacao e desordem no arquivamento de documentos, tanto em suas
préprias estruturas quanto nos érgios produtores dos mesmos. E necessa-
rio responsabilizar e orientar continuamente as administra¢des publicas
quanto a gestdo documental, mediante um programa légico e racional,
bem como a criac¢do de arquivos intermediarios para recuperar a fluidez
do sistema de transferéncia e recolhimento, evitando gastos desnecessa-
rios com o armazenamento de documentos passiveis de eliminacéo, o que
otimiza o uso e o acesso a documentacao vigente e com valor permanente.

Consideracgoes finais

A renovacao exigida aos arquivos publicos brasileiros comeca a materia-
lizar-se pela via de formulacio e implementacio de sistemas de arquivos
na década de 1970 e 1980, buscando a integracdo necessaria do controle
do ciclo de vida completo dos documentos, a partir da tradicional divisao
dos arquivos correntes, intermediarios e permanentes, ainda vigente nas
nossas praticas arquivisticas, que comecam a desenvolver as atividades
de gestao de documentos.

Assim, entende-se que apesar da gestdo de documentos ter avang¢ado
muito desde a publicacdo da Lei Nacional de Arquivos de 1991, os estados
brasileiros ainda encontram muitas dificuldades de ordem legal, técnica,
politica e econdmica. Apesar desse ultimo aspecto néo ter sido explorado
na dimensao desta pesquisa, sabemos que a falta de recursos é uma das
explicacOes mais recorrentes para a ndo implementacao da gestao de do-
cumentos na administracao publica no Brasil, indicando um hiato entre
aregulamentacao da politica piblica arquivistica e sua materializa¢dao no
campo pratico.
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Apesar dos avancos significativos na década de 1990, com a promul-
gacao de leis, manuais, projetos de moderniza¢do etc., parece haver
uma ingeréncia técnica das institui¢Ges arquivisticas em relacio as ati-
vidades de gestdo de documentos, principalmente no que tange as fun-
¢oes de classificacdo e avaliagdo, impactando a producido descontrolada
de documentos e fundamentalmente a eficacia do sistema de arquivos
estabelecido.

Soma-se a isso a intensa crise politica, econdémica e institucional vi-
venciada pelo Brasil em sua formacao enquanto nacéo e republica, que
parece persistir na atualidade. As politicas publicas estdo em risco de-
vido aos indmeros cortes orcamentarios oriundos da politica de auste-
ridade do atual governo e, em alguma medida, a instabilidade das ins-
tituicoes publicas e, consequentemente, da prépria democracia. Este
talvez seja o momento propicio para nos mobilizarmos e reafirmarmos
o compromisso com a gestao de documentos no ambito das politicas pu-
blicas arquivisticas, tendo em vista o dever constitucional do poder pu-
blico com a gestao, preservacao e acesso aos documentos em todo o seu
ciclo de vida, como garantia de transparéncia administrativa e memoéria
social do pais.
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