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RESUMO

A revolucdo tecnoldgica fez surgir o documento arquivistico digital, reconhecido como patri-
monio documental, e ameacado pelas frequentes mudancas tecnoldgicas. Este artigo tem por
objetivo destacar uma iniciativa de preservacdo digital. Optou-se por abordar conceitualmente
o projeto InterPARES, para aprofundar os conhecimentos e superar os desafios e ameacas aos
documentos arquivisticos digitais.
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ABSTRACT

The technological revolution brought about the digital archival document, recognized as docu-
mentary heritage, threatened by frequent technological changes. This article aims to highlight
a digital preservation initiative. We chose to conceptually address the InterPARES project in or-
der to improve knowledge and overcome challenges and threats to digital archival document.
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RESUMEN

La revolucién tecnolégica provocéd el documento de archivo digital, reconocido como patri-
monio documental, y amenazado por los cambios tecnoldgicos frecuentes. Este articulo tiene
como objetivo destacar una iniciativa de la preservacién digital. Elegimos para abordar con-
ceptualmente el proyecto InterPARES para profundizar el conocimiento e superar los retos y
amenazas a los documentos de archivo digitales.

Palabras clave: patrimonio documental; documento de archivo digital; preservacion digital.
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INTRODUCAO

O artigo XIX da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos' reserva o direito a poste-
ridade, de acesso a informacdo onde quer que ela se encontre armazenada, independente
de suporte ou da ferramenta tecnoldgica, e faz convergéncia com a recomendacéo da Carta
para a Preservacdo do Patriménio Arquivistico Digital, no sentido de que toda pessoa tem
direito a informacao independente do tempo, do lugar, da hora e de quem seja.

O volume documental gerado e armazenado em formato digital vem aumentando muito
nas Ultimas décadas. Todavia, as estratégias utilizadas para o armazenamento, o acesso e a
preservacao destes documentos sao instaveis e as tecnologias necessarias para armazena-
las, acessa-las e preserva-las superadas tdo automaticamente quanto a obsolescéncia tecno-
|6gica e a fragilidade dos suportes. Essa realidade coloca-nos diante de um enorme desafio:
o de preservar os registros das acoes e dos fatos documentados, seja de instituicdes publicas
ou privadas.

A preservacdo digital surgiu na segunda metade do século passado e intensificou-se no
inicio deste século, como alternativa a preservacao em material impresso, tendo em vista a
importancia da manutencédo da informacao para as geracdes atuais, no sentido de facilitar a
tomada de decisdo no dia a dia, como para as futuras geracdes. Diversas iniciativas surgem
para tratar o problema da preservacdo digital em funcdo do acesso e guarda em longo prazo.

Diante do exposto, o presente artigo tem como objetivo destacar uma iniciativa de pre-
servacao digital, dentro do contexto arquivistico e tecnoldgico, aliada ao maior desafio dos
ultimos tempos no mundo inteiro, que é a preservacdao em meio digital em longo prazo. O
intuito é apresentar abordagens fundamentadas em teorias classicas e modernas, a titulo de
contribuicdo com as pesquisas sobre o assunto. Foram pesquisadas definicées de autores re-
nomados, iniciativas internacionais e publicacées técnico-cientificas recentes que tratam da
problematica da preservacao digital, considerando o patriménio documental. Num primei-
ro momento, o artigo discorre sobre o patrimonio digital, a luz do Programa Internacional
Meméria do Mundo, preocupado com as condi¢des de preservacao e acesso ao patrimonio
documental. Numa segunda parte, descreve o documento arquivistico digital partindo do
conceito de documento e estendendo a sua evoluc¢édo, de documento arquivistico, de docu-
mento digital, para chegar ao conceito do documento arquivistico digital, objeto de estudo
deste artigo. Por fim, aborda a preservacao digital apresentando o Projeto InterPARES e suas
fases, referéncia mundial na tematica.

1 Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e expressao; este direito inclui a liberdade de, sem interfe-
réncias, ter opinioes e de procurar, receber e transmitir informacoes e ideias por quaisquer meios e indepen-
dentemente de fronteiras (art. XIX da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, adotada e proclamada pela
resolucao 217 A (lll) da Assembleia Geral das Na¢ées Unidas, em 10 de dezembro de 1948).
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PATRIMONIO DOCUMENTAL

Para discorrer sobre patrimonio documental, hd que se apresentar o histdrico do Progra-
ma Internacional Memoria do Mundo. Este programa foi criado pela Unesco em 1992, sen-
sibilizada pelas condicdes precdrias de preservacdo e de acesso ao patriménio documental
em varias partes do mundo. Segundo o programa, devido as guerras e conflitos sociais, e a
grande falta de recursos, esses fatores contribuiram para o agravamento dos problemas exis-
tentes que se sucedem a varios séculos, causando perda irreparavel ou ameaca de extingdo
para varias colecdes (Unesco, 1992).

Esse contexto permite fazer conexdes com a questionavel preservacao digital dos docu-
mentos arquivisticos digitais que encontram-se sob a mesma condicao de risco, dada a ins-
tabilidade tecnoldgica dos hardwares, softwares e formatos, o que causa preocupacao com
a preservacao da memédria digital por longo prazo. Para o Programa Meméria do Mundo, o
patriménio documental, como boa parte do patrimoénio cultural, registra os fazeres da socie-
dade:“A memoria do mundo é a memoria coletiva e documentada dos povos do mundo, ou
seja, seu patrimoénio documental, que representa boa parte do patrimonio cultural mundial.
Ela traca a evolucdo do pensamento, dos descobrimentos e das realizacdes da sociedade
humana. E o legado do passado para a comunidade mundial presente e futura”.

Para uma reflexdo abrangente do patriménio documental, faz-se a analise, a luz dos ris-
cos e ameacas sinalizados pela Unesco que afirma:

Grande parte da meméria do mundo se encontra nas bibliotecas, nos arquivos, nos mu-
seus e nos locais de custddia espalhados por todo o planeta, e uma grande porcenta-
gem dela corre perigo atualmente. O patrimonio documental de numerosos povos tem
se dispersado devido aos “estragos da guerra’, ao deslocamento acidental ou deliberado
de acervos arquivisticos e colecdes ou a outras circunstancias histéricas. As vezes, obs-
taculos praticos ou politicos dificultam o acesso a ele, enquanto em outros casos, dete-
rioracdo ou destruicao sdo as ameacas.

Diante desta abrangéncia, ndo ha duvidas de que o documento que registra e prova uma
acdo faz parte da histéria da humanidade, sendo legalmente declarado como um patriménio
cultural.

O Programa Memoéria do Mundo abrange o “patriménio documental” da humanidade.
No seu contexto, um documento é aquilo que “documenta” ou “registra” algo com um pro-
posito intelectual deliberado. Embora o conceito de documento seja universal, reconhece-
se que algumas culturas sao mais “documentais” que outras. Assim, pois, por estas e outras
razdes, nem todas as culturas estarao representadas por igual no patriménio documental
mundial e, portanto, na Meméria do Mundo. O patrimoénio imaterial e oral, por exemplo, é
de competéncia de outros programas da Unesco.

Mediante esta afirmacdo, seguem os objetivos voltados para a preservacdo do patri-
monio documental direcionados para o acesso e preservacao, itens de maior relevancia e
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preocupacao para as instituicdes nacionais e internacionais. Nesse sentido, o documento
Memoéria do Mundo: diretrizes para salvaguarda do patrimonio documental (Unesco, 2002,
p. 10) apresenta os seguintes principais objetivos do Programa Meméria do Mundo: facilitar
a preservacao do patriménio documental mundial mediante as técnicas mais adequadas;
facilitar o acesso universal ao patriménio documental; criar uma maior consciéncia em todo
o mundo da existéncia e importancia do patriménio documental.

Ha de se abordar aqui, também, a afirmacdo do Conselho Internacional de Arquivos
(CIA), que em sua Declaracao Universal sobre os Arquivos (CIA, 2010), diz que os arquivos
registram decisdes, acdes e memorias, constituindo-se um patrimoénio Unico e insubstituivel,
transmitido de uma geracao a outra.

Para concluir esta linha de pensamento, citamos Belloto (2005, p. 282) quando afirma
gue “a documentacdo conservada nos arquivos, antes de ser um bem nacional, faz parte do
patrimoénio cultural comum da humanidade” Assim, absorve-se a compreensao de que os
arquivos desempenham funcao efetiva na formacao e desenvolvimento das sociedades, do
povo, da nacgdo, ao contribuir para a composicédo e salvaguarda da meméria tanto individual
quanto coletiva.

Diante dessas abordagens, ndo ha como desconhecer as convergéncias entre patriménio
documental, documento arquivistico digital e preservacao digital, uma vez que compéem
neste contexto o patriménio arquivistico digital a ser preservado, considerado um legado
para o futuro da nacéo, assunto que serd discorrido a seguir.

DOCUMENTO ARQUIVISTICO DIGITAL

A répida disseminacédo da tecnologia digital com alto impacto nas questdes arquivisticas
registradas desde os anos 1990, tanto em instituicdes publicas quanto privadas, caracteriza a
identificacdo da identidade arquivistica em ambiente digital, em sequéncia a gestdo e a pre-
servacado. Esse novo quadro desencandeou uma série de pesquisas no ambito dos arquivos,
enquanto empreendimento das Nag¢des Unidas, tendo como objetivo: “desenvolver diretri-
zes para a implementacao de arquivos eletrénicos e programas de gestdo de documentos
arquivisticos para uso das organizacdes das Na¢des Unidas, levando em consideracdo arqui-
vos tradicionais e praticas de gestao de documentos (Eastwood, 2002, p. 1 apud Rondinelli,
2011).

Diante desse objetivo, conclui-se que esta clara a distincdo que as Nacdes Unidas tinham
no reconhecimento entre documento arquivistico e material ndao arquivistico, conciliando as
praticas e a gestao do documento arquivistico no contexto que se define.

Para uma melhor abordagem sobre o documento arquivistico digital, hd primeiro que
se apresentar definicdes de documento, documento arquivistico e documento digital no
contexto da arquivologia. A comecar pela definicdo de documento, citamos Duranti e Pres-
ton (2008, p. 811 apud Rondinelli, 2011), que com base na diplomatica definem documento
como “uma unidade indivisivel de informacdo, constituida por uma mensagem fixada num
suporte (registrada), com uma sintatica estavel”. Um documento, entdo, tem forma fixa e
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conteldo estdvel. Ja para a Camara Técnica de Documentos Eletronicos (Conarq, 2010), do-
cumento digital é “um documento codificado em digitos binarios, interpretavel por meio
de sistema computacional”. Perante os conceitos de documento e de documento digital,
consideremos agora o conceito de documento arquivistico, utilizado pela Camara Técnica
de Documentos Eletronicos (Conarg, 2010), que o define como “o documento produzido e/
ou recebido por uma pessoa fisica ou juridica, no decorrer de suas atividades, qualquer que
seja o suporte” (Rondinnelli, 2011, p. 226).

Citamos ainda Flores (2014), que afirma que o documento arquivistico oferece ao pes-
quisador ou cidadao, a imagem da identidade ou pessoa. Conclui-se, diante desta ideia, o
reforco da relevancia do documento arquivistico em relacdo ao cidadao, atribuindo-o, por-
tanto, um carater de nacionalidade, um reflexo de cidadania, ou seja, parte do patriménio
documental diante da preservacdo da memoria.

De posse desses conceitos, podemos finalmente apresentar o conceito de documen-
to arquivistico digital, fazendo uso da definicdo ainda da Camara Técnica de Documentos
Eletronicos (Conarg, 2010), que define documento arquivistico digital como “o documento
arquivistico codificado em digitos binarios, produzido, tramitado, e armazenado por sistema
computacional”.

Desse modo, o conceito final apresentado é composto pela intersecdo dos conceitos de
documento, documento arquivistico e documento digital.

Uma vez apresentados os conceitos que fizeram atingir a compreensao do documento
arquivistico digital, passemos ao proximo item que trata da preservacdo de documentos
arquivisticos digitais.

PRESERVACAO DE DOCUMENTOS ARQUIVISTICOS DIGITAIS

Sao varias as iniciativas encontradas sobre preservacao digital, tanto em nivel interna-
cional quanto nacional. Mas, para efeito deste artigo, optou-se por referenciar o projeto In-
terPARES, em funcdo de sua relevancia nos estudos de preservacao digital no pais e pelo fato
do grande numero de citacdes nas referéncias pesquisadas, o que chamou a atencéo.

Inicialmente, traremos algumas abordagens sobre o assunto no contexto arquivistico e,
posteriormente, discorreremos sobre o Projeto InterPARES e suas distintas fases.

Considerando que a preservacgao digital é uma “funcdo arquivistica destinada a asse-
gurar as atividades de acondicionamento, conservacdo, armazenamento e restauracao de
documentos” (Camargo; Bellotto, 1996), visando manter os documentos em condi¢des de
acesso tanto fisico quanto intelectual, cabe a andlise sobre que documentos devem ser pre-
servados e para que preservar. Ambas as questdes representam campos de pesquisa em
arquivistica que ainda tém muito a ser desvendado, como o processo de avaliagdo e o acesso
aos documentos preservados.

Partindo do pressuposto de que “o arquivo é visto como um lugar em que a memoéria se
torna participante do processo de identidade, como praxe e representacdo da sociedade da
informacao” (Barros; Amélia, 2009), dai resulta o papel da arquivistica na ciéncia da informa-
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¢ao, de contribuir com a manutencdo da memoaria, buscando identificar aspectos que forta-
lecam a sua formacgdo e o amadurecimento em face da sociedade da informacao.

Para tanto, além de gerenciar um servico de tratamento e recuperacao da informacao
e atender as necessidades de informacdo do usuario, o arquivista depara-se com um dos
maiores desafios dos tempos atuais: o de preservar a memoéria dos documentos digitais em
se tratando de patriménio documental.

Para Sant’Anna (2001) é responsabilidade dos arquivos adotar medidas preventivas e
corretivas objetivando minimizar a acdo do tempo sobre o suporte fisico da informacao, para
assegurar sua disponibilidade. A perspectiva arquivistica da preservacdo parte da compre-
ensdo dos limites e significados dos documentos (autenticidade, capacidade probatéria, in-
tegridade das informacgdes, contexto de producdo, manutencao etc.), dando énfase as tare-
fas que as organizacgdes e instituicdes arquivisticas que criam e sao responsaveis pela guarda
permanente desses documentos devem observar para lidar com objetos digitais auténticos.
O autor salienta ainda que os especialistas da area que trabalham com informacédo em for-
matos digitais estdo elaborando normas necessarias para armazenar e compartilhar de ma-
neira adequada esses materiais, assim como buscam a formulacdo de politicas institucionais
de preservacdo. Para Rondinelli (2002), “os documentos eletronicos exigem mais, uma vez
gue sdo constantemente ameacados pela fragilidade do suporte e pela obsolescéncia tecno-
I6gica”. Porém, também salienta que esta migracdao aumenta a possibilidade de adulteracao,
e a garantia da fidedignidade e autenticidade torna-se mais complexa e complicada.

De acordo com Arellano (2004), o aumento da produgdo de informacao em formato digi-
tal tem questionado cada vez mais a importancia de se ter garantida a sua disponibilizacao
e preservacao por longos periodos de tempo. Afirma ainda o autor que para os detentores
de acervos digitais é cada vez mais imperiosa a necessidade de contar com mecanismos
gue garantam a preservacao de seus documentos em formato digital. Especificamente, essa
preocupacao surge das comunidades responsaveis pelas bibliotecas e pelos arquivos, para
as quais o desenvolvimento de padrdes e de mecanismo legais para lidar com arquivos ele-
tronicos precisa de estratégias metodoldgicas bem definidas.

Nesse contexto, vale ressaltar o alerta da Carta do Patriménio Arquivistico Digital (Co-
narg, 2004), diante da seguinte preocupacdo:

Considerando que este patrimoénio arquivistico digital se encontra em perigo de de-
saparecimento e de falta de confiabilidade, e que sua preservacdo em beneficio das
geragdes atuais e futuras é uma preocupagao no mundo inteiro [...] é importante aler-
tar o governo, as intituicdes publicas e privadas, as instituicdes de ensino e pesquisa e
todos os setores da sociedade brasileira, comprometidos com a inclusao informacio-
nal para os seguintes problemas: [...] dependéncia digital [...] rdpida obsolescéncia da
tecnologia digital [...] incapacidade dos atuais sistemas eletronicos de informacdo em
assegurar a preservacao de longo prazo [...] fragilidade intrinseca do armazenamento
digital [...] complexidade e custos da preservacao digital [...] e multiplicidade de atores

envolvidos.
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Para completar esta compreensao, cita-se Gracio (2010), que afirma que a preservacao
digital deve estar inserida nos objetivos institucionais, a partir da formulacdo de uma politi-
ca de preservacao digital, que contemple aspectos organizacionais, legais e técnicos.

Diante dessas colocacdes e gragas ao despertar pelo interesse na preservacao digital no
mundo inteiro surge a iniciativa do InterPARES.

O objetivo geral do International Research on Permanent Autentic Records in Electronic
Sytems - InterPARES, elaborado pela Universidade de British Columbia, é identificar méto-
dos que garantam a preservacao dos documentos digitais a partir do momento em que estes
deixam de interessar a instituicdo que os criou e passam a assumir um contexto de impor-
tancia histérico-social (Inarrelli, 2015, p. 180).

Diante de varios desafios, dentre eles garantir a autenticidade e a fidedignidade dos do-
cumentos arquivisticos digitais, e ainda considerando a necessidade de desenvolver politi-
cas de preservacao em longo prazo dos documentos arquivisticos digitais em todo o mundo,
foi iniciado o projeto InterPARES, que esta dividido em quatro fases distintas, das quais trés
serdao definidas neste artigo, de carater concluido, denominadas InterPARES 1, InterPARES 2
e InterPARES 3, que serao discorridas a seguir, com a apresentacao do histérico, objetivos e
conclusdes de cada fase.

INTERPARES 1 E A AUTENCIDADE DE DOCUMENTOS ARQUIVISTICOS DIGITAIS DE LONGO PRAZO

A primeira fase? do projeto InterPARES 1 foi desenvolvida entre janeiro de 1999 e de-
zembro de 2001, tendo como objetivo principal a abordagem de questbes referentes a pre-
servacdo da autenticidade de documentos arquivisticos digitais de longo prazo, chamados
pelos projetos de documentos arquivisticos digitais inativos, uma vez que estes documentos
ja haviam cumprido a sua funcao e estavam preservados por razdes administrativas, legais
e/ou histéricas. O InterPARES 1 contou com a participagao de pesquisadores canadenses e
de outros paises, assegurando, assim, que a pesquisa envolvesse outros contextos juridicos
e administrativos, tornando-se desse modo mais abrangente. As equipes de pesquisa que
participaram dessa fase foram a australiana, a canadense, a chinesa, a europeia, a industria
global, a italiana e a norte-americana (Inarrelli, 2015).

Como conclusées sobre o InterPARES 1 (Luciana Duranti apud Inarrelli, 2015), fundamen-
tam-se a importancia da pesquisa realizada, a disseminacao do conhecimento produzido e
a necessidade de continuidade do projeto, tendo em vista as experiéncias praticas em an-
damento e o envolvimento de outros paises, universidades e instituicdes interessados nas
questodes relativas a preservagao dos documentos arquivisticos digitais auténticos.

2 Informagdes sobre o projeto InterPARES 1, disponivel em:<http://interpares.org/ip1/ip1_documents.cfm>.
Acesso em: 12 dez. 2015.
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INTERPARES 2 E OS DOCUMENTOS ARQUIVITICOS EXPERIENCIAIS, INTERATIVOS E DINAMICOS

A segunda fase do projeto InterPARES 2 foi desenvolvida entre janeiro de 2002 e dezem-
bro de 2006, tendo como base o projeto da University of British Columbia (UBC) e o préprio
projeto InterPARES 1. Esta fase teve como objeto principal, além da continuidade do projeto
InterPARES, o desenvolvimento de um referencial tedrico e pratico, relacionado a preserva-
¢ao do documento arquivistico digital, baseado em experiéncias praticas e sistemas infor-
matizados experienciais, interativos e dinamicos relacionados as artes, aos conhecimentos
cientificos e as instituicbes governamentais, tendo como meta a preservagao e a presuncgao
da autenticidade dos documentos arquivisticos digitais ao longo do tempo, bem como a
avaliacdo dos documentos que devem ser preservados por questdes juridicas, administrati-
vas, sociais e culturais e que nao sdo mais de interesse do produtor.

O projeto InterPARES 2 inicialmente aprofunda-se em duas questdes identificadas no
projeto InterPARES 1, a saber: a constatacdo de que a preservacao dos documentos arqui-
visticos digitais inicia-se na producao e que eles podem ser experienciais, interativos e di-
namicos.

Como conclusées do InterPARES 2, fundamentam-se a importancia da pesquisa realiza-
da, a disseminacdo e aplicacdo do conhecimento produzido e a necessidade de validacdo
dos modelos e diretrizes desenvolvidos em todo o projeto InterPARES 2. Aponta-se também
a necessidade da continuidade do projeto em sua terceira fase.

INTERPARES 3 E A CAPACITACAO PARA A PRESERVACAO

A terceira fase do projeto InterPARES 3 foi desenvolvida entre setembro de 2007 e abril
de 2012, tendo como base fundamental os estudos desenvolvidos pelo UBC no projeto In-
terPARES 1 e no projeto InterPARES 2. Esta fase teve como objetivo principal, além dos resul-
tados obtidos pelas duas primeiras fases do projeto (InterPARES 1 e InterPARES 2), capacitar
0s programas e as instituicdes arquivisticas publicas e privadas de médio e pequeno porte,
responsaveis por documentos arquivisticos digitais que satisfacam as exigéncias das partes
interessadas e as necessidades da sociedade no tocante a preservagao de seu passado.

Diante do exposto, considera-se ainda a resolucao n. 43 do Conarq, que trata das estra-
tégias de preservacao digital para os repositérios arquivisticos digitais confiaveis (RDC-Arq),
agregando tamanha importancia para a evolucdo da questao da preservacdo dos documen-
tos arquivisticos digitais.

CONSIDERAGOES FINAIS

A revolucao tecnolégica trouxe uma grande inovacdo a area da informacao, em es-
pecial aos arquivos, com a pratica incessante da producdao dos documentos arquivisticos
digitais. Ao mesmo tempo, o desafio da preservacdo digital em longo prazo é afetado
pelas instabilidades tecnoldgicas. Este desafio consiste em preservar os documentos ar-
quivisticos digitais pelo tempo que se fizer necessario, mantendo-os acessiveis e inter-
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pretaveis, considerando as fragilidades e especificidades, e garantindo as caracteristicas
que lhe sdo peculiares.

Conforme o objetivo proposto, destacou-se, com base em referéncias bibliograficas, o
projeto InterPARES, iniciativa que se tornou referéncia mundial para projetos de preservacao
de documentos arquivisticos digitais em longo prazo.

Acredita-se que esta iniciativa, que tem como objetivo identificar métodos que garan-
tam a preservacao dos documentos digitais, contribua com subsidios para a superagao dos
problemas causados pela obsolescéncia tecnolégica e fragilidade dos suportes, despertan-
do nas instituicdes a atencdo e a busca pela implementacédo de agdes que garantam o acesso
e a recuperacao da informacao, bem como que assegurem a preservagdo do patriménio
arquivistico digital pelo tempo que se fizer necessario.

Ressalta-se que além das iniciativas para preservacao de documentos arquivisticos digi-
tais, e de politicas, normativas e procedimentos, conta-se agora com diretrizes para a imple-
mentacao de repositdrios arquivisticos digitais confidveis para o arquivamento e a manuten-
¢do dos documentos arquivisticos digitais em suas diversas fases, por meio da resolucao que
trata das estratégias de preservacao digital (a RDC-Arq), o que nos faz crer tratar-se de mais
uma solucdo de preservacdo dos documentos arquivisticos digitais favorecendo o acesso
aos registros informacionais e a garantia da preservacao do patriménio documental pelo
tempo que se fizer necessario.

Os resultados mostram um cenario promissor para além das estratégias de preservacao
digital e apresentam os RDC-Arq, para o arquivamento e manutencdo da autenticidade e
acesso a longo prazo dos documentos arquivisticos digitais.
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